Ausgangssituation
Es gibt
einen Vorfall / ein Thema

Gesprich / Beratung Gesprach / Befragung / Sensibilisierung
die dritte Person bespricht mit der anderen

eine der betroffenen Personen
wendet sich zu dem Vorfall / dem Thema

an jemand Drittes die dritte Person wendet sich

Mandat / Auftrag beteiligten Person den Vorfall / das Thema

%

an die andere betroffene Person ) .

WICHTIG! Dokumentation ‘
individuelle Dokumentation
iiber den Vorfall /

das Thema durch die
betroffenenen Personen

Y

externe Beratungsstellen /
Behdrden / MWK / Jurist*innen etc.
eine der betroffenen Personen, die dritte Person
oder das Rektorat wendet sich zu dem Vorfall /
dem Thema an diese Stellen

an die Person, die das Mandat erteilt hat
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Dokumentationen
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Gesprach / Austausch

zwischen den betroffenenen Personen

iiber den Vorfall / das Thema findet statt Moderation

die dritte Person bespricht

den Vorfall / das Thema

WICHTIG!
Dokumentationen

- Klarung / Einigung

Rektorat
eine der betroffenen Personen
oder die dritte Person
wendet sich zu dem Vorfall / dem Thema
an das Rektorat

WICHTIG!
Dokumentationen

gemeinsam mit den beteiligten Personen

WICHTIG!
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Dokumentationen

Vorfall / Thema

Person (mit einem Anliegen)
Person (Problemausldser)
Berater*in

Rektorat

externe Stelle

Dokumentation



